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آمد ر د پیش 
در  آن  بازتــاب  کــه  اســت  بــا چالش هــای ســاختاری مواجــه  بین الملــل  ایــران در عرصــۀ  برندســازی ملــی 
ــد  ــرکت برن ــای ش ــر داده‌ه ــی ب ــی مبتن ــزارش تحلیل ــن گ ــت. ای ــهود اس ــرم« )GSPI( مش ــدرت ن ــی ق ــاخص جهان »ش
فاینانــس )Brand Finance( طــی دهــۀ اخیــر )۲۰۲۴–۲۰۱۴(، جایــگاه ایــران را در هشــت ســتون کلیــدی قــدرت 
ــی،  ــای اجتماع ــداری و ارزش ه ــانه، پای ــاد، رس ــگ، اقتص ــوزش، فرهن ــل، آم ــط بین المل ــی، رواب ــامل؛ حکمران ــرم ش ن
در مقایســه بــا چهــار رقیــب راهبــردی )ترکیــه، عربســتان ســعودی، کــره جنوبــی و رژیــم صهیونیســتی( واکاوی 

می کنــد.
بــر اســاس یافته هــای ایــن پژوهــش، ایــران در تمامــی یــازده شــاخص ســنجش )شــامل آشــنایی، خوشــنامی، 
همچنیــن  دارد.  رقبــا  میــان  در  را  امتیــاز  پایین تریــن  شــاخص(  ایــن  محتوایــی  ســتون  هشــت  و  تأثیرگــذاری 
شــکاف عمیــق در شــاخص های حکمرانــی )امتیــاز ۱.۹ از ۱۰( و روابــط بین الملــل )امتیــاز ۲.۸ از ۱۰(، نشــان دهندۀ 
چالش هــای جــدی در تصویرســازی جهانــی اســت کــه باعــث شــده اســت رتبــۀ کلــی ایــران در شــاخص قــدرت 
نــرم طــی ده ســال اخیــر ۳۵ پلــه تــنزل را تجربــه کنــد، درحالــی کــه رقبــا )به جــز ترکیــه( رونــدی صعــودی داشــته اند.

ایــن گــزارش کــه توســط ســرکار خانــم دکتر راضیــه مهدیــه نجف آبــادی تهیــه شــده، تأکیــد می‌کنــد بهبــود 
جایــگاه ایــران مســتلزم ایجــاد یــک ســاختار متمــرکز بــرای مدیریــت برنــد ملــی ایــران در ســطح حاکمیتــی، تعریــف 
نقــاط کانونــی مبتنــی بــر نقــاط قــوت )ماننــد میــراث فرهنگــی و ظرفیت هــای علمــی(، و هماهنگــی راهبــردی میــان 
نهادهــای دولتــی و خصوصــی اســت. همچنیــن راهکارهــای پیشــنهادی شــامل؛ »کاهــش شــکاف میــان هویــت 
واقعــی و تصویــر ادراک شــده« از طریــق دیپلماســی عمومــی هدفمنــد و اصلاح حکمرانــی داخلــی متمرکــز اســت.

بــا  ارشــد مطالعــات اجتماعــی  دانش آموختــه کارشناســی  »راضیــه مهدیــه نجف آبــادی« 
گرایــش حکمرانــی مطلــوب و دکتــرای مدیریــت اجرایــی از دانشــگاه تهــران اســت. موضــوع رســالۀ 
دکتــرای او در زمینــه »طراحــی مدلــی بــرای برنــد ملــی ایــران« بــوده اســت. او پیــش از ایــن به‌عنــوان 
اســتاد دانشــگاه، نویســنده و پژوهشــگر فعالیــت داشــته و هم اکنــون به عنــوان پژوهشــگر 

فعــال بــا »اندیشــکده مطالعــات راهبــردی برندســازی ملــی ایــران« همــکاری مــی کنــد.
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‌ها و پیشنهادهای سیاستی ﻿ تحلیل
    علی رغــم فــراز و فرود امتیازهــا و رتبه بندی هــای ایــران در شــاخص های مختلــف نمایــۀ 
ــا  ــی فاکتوره ــت و در برخ ــوده اس ــتر ب ــا کم ــران از رقب ــاز ای ــا امتی ــی فاکتوره ــرم، در تمام ــدرت ن ق
ماننــد حکمرانــی، روابــط بیــن الملــل، و حتــی کســب و کار، تفــاوت فاحشــی میــان ایــران و رقبــا 
ــان  ــی می ــل توجه ــه قاب ــز فاصل ــرم نی ــدرت ن ــس ق ــی اندی ــدی کل ــورد. در رتبه بن ــم می خ ــه چش ب
ایــران و رقبــا وجــود دارد؛ بــه طــوری کــه در بهتریــن حالــت )در ســال 2020(، 18 و در بدتریــن حالت 

)در ســال 2023(، 55 رتبه مـیـان اـیـران و کـشـورهای رقـیـب فاصـلـه وـجـود دارد.
    در رتبه بنــدی برنــد ملــی، بــه غیــر از ترکیــه کــه رونــدی رو بــه افــول در رتبه‌بنــدی دارد، 
رقبــای دیــگر رونــدی رو بــه بهبــود داشــته اند و رتبه شــان طــی بــازه ده ســاله بهبــود یافتــه 
اســت. ایــن رونــد بــرای ایــران نوســانی بــوده و در ســال هایی بــا بهبــود و در ســال هایی بــا افــول 
مواجــه بوده ایــم، امــا در مجمــوع، در انتهــای بــازه زمانــی، رتبه ایــران نسبــت بــه ابتــدای بــازه 

زماـنـی اـفـول داـشـته اـسـت.
    نوســانی بــودن رتبه بنــدی ایــران در ایــن بــازه زمانــی و رونــد رو بــه رشــد عربســتان، کــره 
جنوبــی، و رژیــم اشــغالگر حکایــت از دو موضــوع دارد؛ اوّّل آنکــه کشــورهایی کــه برنــد رو بــه 
رشــد داشــته اند، کشــورهایی هستنــد کــه بــرای ایــن مســئله برنامــه ریزی کرده انــد و بــه صــورت 
اســتراتژیک و هدفمنــد ایــن پروژه را پیــش برده انــد. ایــن امــر نشــان دهنده ضرورت فعالیــت 
در ایــن حــوزه و تمــرکز بر بهبــود تصویــر اســت. در حالــی کــه برنــد ایــران بــه دلیــل عــدم توجــه 
ــر  ــتخوش تغیی ــی دس ــورت اتفاق ــه ص ــی و ب ــل بیرون ــل عوام ــه دلی ــه، ب ــن مقول ــه ای ــت ب حاکمی
شــده اســت و تعمــد، اســتراتژی و هدفمنــدی در پــس تغییــرات آن نهفتــه نبــوده اســت. 
مســئله دوم آنکــه برنــد ملــی تأثیــر مســتقیمی بــر شــکوفایی اقتصــادی و جــذب ســرمایه از 
ســوی کشــورها دارد و عطــف بــه مســئله اول، ایــن نکتــه ضرورت دارد کــه بــرای تعریــف و 
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ــود. ــدام ش ــه ریزی و اق ــد برنام ــتراتژیک و هدفمن ــورت اس ــه ص ــی ب ــد مل ــن برن تدوی
    در تعریــف برنــد ملــی بایســتی نقطــه تمرکــز کانونــی فعالیت هــا تعریــف شــود و بــا تمرکــز 
بــر نقــاط قــوت برنــد فراینــد طراحــی و اقــدام برنامــه ریزی شــود. بــر ایــن مبنــا جــدول زیــر نشــان 
می دهــد کــه براســاس میــزان اهمیــت و چنــد و چــون عملکــرد بــر چــه فعالیت‌هایــی بایــد 

متمرکــز شــد.

اهمیــت کم اهمیــت زیاد

عملکــرد بالا رمزگشایی از ارتباط ویژگی های منحصر به فرد تقویت تداعی های   قدرتمند

عملکــرد پایین نظارت بر روندها منطقه تمرکز

ــتفاده از  ــور اس ــک کش ــرای ی ــد ب ــد قدرتمن ــک برن ــاد ی ــرای ایج ــا راه ب ــر تنه ــوی دیگ     از س
معمــاری برنــد بــه شــیوه ای اســت کــه یــک برنــد مــادر، بــه صــورت چــتری همــه زیربرندهــای 
ســاختار  یــک  خلــق  منظــور،  ایــن  بــه  دستیابــی  بــرای  راه  مؤثرتریــن  و  گیــرد  بــر  در  را  دیــگر 
مدیریــت برنــد قــوی و جامــع در ســطح بالاســت؛ ســاختاری بــا قــدرت تغییــر تأثیــر، جامعیــت 
و مســئولیت پذیری در ســطح گســترده. تعریــف ســاختاری از ایــن دســت قطــعاً بایســتی در 
بالاتریــن ســطوح حاکمیتــی و بــا همــکاری نهادهــای ذیربــط انجــام گیــرد تــا اجــرای اجــزای آن را در 
ــا همــکاری بخــش خصوصــی و جامعــه مدنــی شــاهد  تک تــک دســتگاه های پایین دســتی و ب

ــیم. باش
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﻿ قدرت نرم چیست؟
قــدرت نــرم در حقیقــت توانایــی یــک ملــت بــرای تاثیرگــذاری بــر دیــگری از طریــق جذابیــت 
ــادی از  ــای اقتص ــم ه ــا تحری ــی ی ــیروی نظام ــای ن ــه ج ــت و ب ــل اس ــای زور و تحمی ــه ج ــاع ب و اقن
ابزارهایــی از قبیــل فرهنــگ، کســب و کار یــا دیپلماســی بهــره می بــرد. در معنــای عملــی کلمــه، 
اهــرم هایــی جهــت تقویــت  بــه عنــوان  کــه می تواننــد  ادراکاتــی اســت  نــرم شــامل  قــدرت 
امنیــت و جــذب ســرمایه گــذاری، تجــارت، اســتعداد و گردشــگری بــرای کشــورها بــه کار رونــد و 

بــه شــکل مــوثری رشــد اقتصــادی را بهبــود بخشــند.
مفهــوم قــدرت نــرم بــرای اولیــن بــار در 1990 توســط ژوزف نــای مــطرح شــد. او معتقــد بــود 
کــه بــه جــای روش هــای ســنتی قــدرت ســخت کــه شــامل اســتفاده از ابزارهــای اقتصــادی و 
ــرای  ــی ب ــد، روش جایگزین ــداف هستن ــه اه ــی ب ــه دستیاب ــای اولی ــیوه ه ــوان ش ــه عن ــی ب نظام
دولــت هــا جهــت کســب حمایــت دیگــران وجــود دارد. گفتــه می شــود کــه قــدرت یــک ملــت 
در همــراه کــردن دیگــران بــا خــود بــه شــکل وســیعی بر بســتر فرهنــگ، اقتصــاد، ارزش هــای 
و  قدرتمنــد  دانشــگاهی  موسســات  زندگــی،  کیفیــت  خارجــی،  هــای  سیاســت  سیاســی، 

حکمراــنی قاــنون بــنا میــشود.
قــدرت نــرم منتــج از مجموعــه گســترده ای از شــیوه هاســت. شــرکت برنــد فاینانــس1 
زیربنــای قــدرت نــرم را بــر مبنــای ســه فاکتــور عملکــرد کلیــدی2 شــامل آشــنایی، خوشــنامی و 
تاثیرگــذاری و هشــت ســتون کلیــدی شــامل کســب و کار و بازرگانــی، حکمرانــی، روابــط بیــن 
الملــل، فرهنــگ و میــراث، رســانه و ارتباطــات، آمــوزش و دانــش، آینــده پایــدار، و مــردم و 
ــاخص  ــف ش ــون تعری ــد و چ ــت از چن ــی اس ــزارش بازتاب ــن گ ــت. ای ــرده اس ــف ک ــا تعری ارزش ه
جهانــی قــدرت نــرم3 از ســوی ایــن شــرکت. در ایــن گــزارش رتبه بنــدی و امتیــازات مربــوط بــه 
ایــران و چهــار کشــوری کــه می تواننــد در عرصــه بیــن الملــل رقیــب ایــران محســوب شــوند در 
ــی  ــوان ارزیاب ــب می‌ت ــن ترتی ــت. بدی ــده اس ــی ش ــته بررس ــاله گذش ــاله و ده س ــی 6 س ــازه زمان ب

ــت آورد. ــه دس ــوزه ب ــن ده ح ــران در ای ــرد ای ــبی از عملک مناس
1 Brand Finance
2 Key Performance Indicator (KPI)
3 Global Soft Power Index
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بررســی  فاینانــس  برنــد  شــرکت  ســوی  از  شــاخص  ایــن  ســنجش  چگونگــی  ابتــدا  در 
می شــود و در ادامــه نتایــج مطالعــات ســالهای اخــیر بــه صــورت نمودارهایــی در مقایســه ایــران 

ــود. ــه می ش ــراییل ارائ ــی و اس ــره جنوب ــعودی، ک ــتان س ــه، عربس ــور ترکی ــار کش ــا چه ب

﻿ قدرت نرم چکونه اندازه گیری می شود؟
ــدازه  ــدی ان ــرد کلی ــای عملک ــق فاکتوره ــیر را از طری ــن متغ ــرم ای ــدرت ن ــی ق ــاخص جهان ش

گــیری می کنــد:
آشنایی4 : یک ملت تا چه حد شناخته شده است. 

خوشنامی5 : یک ملت تا چه حد مثبت در نظر گرفته می شود. 
تاثیرگذاری6 : میزان تاثیر یک ملت بر ملت های دیگر به چه میزان ادراک می شود. 

ســومین فاکتــور عملکــرد کلیــدی، تاثیرگــذاری اســت. آشــنایی و خوشــنامی همبســتگی 
مســتقیمی بــا تاثیرگــذاری دارنــد، بــا ایــن حــال ارتبــاط بیــن ایــن ســه فاکتــور کلیــدی )و محــرک 
هــای مبنایــی آنهــا( پیچیــده اســت و هــدف یــک اســتراتژی قــدرت نــرم متعــادل بایــد همیشــه 
تــش در هــر ســه ایــن ســیلندرها باشــد. خوشــنامی قدرتمنــد، می توانــد قــدرت  برافروختــن آ
نــرم را بــه مرحلــه بعــدی پیشــرفت ســوق می دهــد. برجســتگی و آشــنایی بــه وضــوح بنیادهــای 
مهــم قــدرت نــرم هستنــد، امــا بــرای ایجــاد آن، مخاطــب هــدف بایــد چــیزی بــاب میــل خــود در 
اعمــال، حکمرانــی، ارزش هــا، فرهنــگ، یــا محصــولات یــک کشــور ببینــد. منطــق بحــث ایــن 
جاس�ـت ـکـه داشــتن خوشــنامی ای در حــد عالــی بــرای رشــد پایــه هــای قــدرت نــرم یــک کشــور 

ضرورت دارد.

4 Familiarity
5 Reputation
6 Influence
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پنج محرک جهانی خوشنامی:
اقتصاد باثبات و قدرتمند

رهبرانی که در سطح بین المللی تحسین شده اند
ثبات سیاسی و حکمرانی مطلوب

سهولت کسب و کار در کشور و با کشور
حمل و نقل و شهرهای پایدار

پنج محرک جهانی تاثیرگذاری:
تاثیرگذاری در گعده های دیپلماتیک

پیگیری وقایع یک کشور از نزدیک از سوی مخاطبان هدف
اقتصادی باثبات و قدرتمند

سهولت کسب و کار در کشور و با کشور
تاثیرگذاری در جهان هنر و سرگرمی

هشت ستون قدرت نرم و 35 ویژگی برند ملی
بــه همــان میــزان کــه ســه فاکتــور کلیــدی در تعییــن قــدرت نــرم ســهم دارنــد، ویژگــی هــای 
کلیــدی برنــد ملــی نیــز در ایــن امــر دخیــل انــد. شــرکت برنــد فاینانــس در کنــار ایــن ســه فاکتــور 
کلیــدی از فهرســتی از 35 ویژگــی برنــد ملــی کــه در هشــت ســتون طبقــه بنــدی شــده اســت 

بــرای تعییــن قــدرت نــرم کشــورها بهــره می بــرد. 
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تصویر 1، هفت ستون ابعاد برند ملی تعریف شده از سوی شرکت برند فایننس، از سال 2023 فاکتور دیگری 
تحت عنوان آینده پایدار به این هفت ستون اضافه شده است.
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﻿ اندازه گیری میزان توصیه شوندگی یک کشور
شــاخص جهانــی قــدرت نــرم همچنیــن توانایــی یــک کشــور در جــذب ســرمایه، بازرگانــی، اســتعداد و 
ــذاری،  ــرمایه گ ــرای س ــی ب ــوان مکان ــه عن ــزان ب ــه می ــا چ ــور ت ــک کش ــه ی ــن ک ــم ای ــنجد. فه ــگری را می س گردش
بازرگانــی، کار، تحصیــل، یــا ســفر بــه دیگــران توصیه می شــود ســنجه های شــاخص جهانــی قــدرت نــرم را از طرق 
فراهــم اوردن ارتباطــی مســتقیم میــان قــدرت نرم و عملکــرد برند ملی در بخش های کلیدی تکمیل می کند.

﻿ طراحی پژوهش
شــاخص جهانــی قــدرت نــرم جامــع تریــن پژوهــش در مــورد ادراکات مربــوط بــه برنــد ملــی 
ایــن شــاخص 193  بــازار،  از 100  از 170000 مصاحبــه شــونده در بیــش  اســت. برمبنــای بیــش 
دولــت عضــو ســازمان ملــل را رتبه بنــدی می کنــد. ایــن شــاخص ادراکات بیــن المللــی را در 
خصــوص برندهــای ملــی ارزیابــی می کنــد. ادراک مشــارکت کننــدگان از سرزمیــن مــادری شــان 

ــرم منظــور نشــده اســت. نیــز اســتخراج شــده اســت امــا در محاســبه امتیــاز قــدرت ن

﻿ جمع آوری داده
کل پاسخ گویان: 173602

تعداد بازارهای ارزیابی شده: 102
حجــم نمونــه جمعیتــی از 102 بــازار بررســی شــده بــوده اســت. بازارهــای کلیــدی بــا بیشــترین 
بــه  اســتفاده کننــدگان شــاخص  بــه  کــه در دیدگاهشــان بیشــترین علاقمنــدی  جمعیــت 
چشــم می خــورد در اولویــت قــرار داده شــدند، بــا نمونــه هایــی بالــغ بــر 3000 پاســخگو در هــر 
بــازار. بــا ایــن حــال، نمونــه هــا در همــه بازارهــا حداقــل شــامل 650 پاســخگو بودنــد. همچنیــن 

ــازار بررســی شــده حجــم نمونــه ای نزدیــک بــه 1000 پاســخگو داشتنــد. ــازار از میــان 102 ب 72 ب
برندهای ملی ارزیابی شده: 193 کشور

بــه شــیوه مشــابه، بــه منظــور مدیریــت پاســخ هــای دریافــت شــده، برندهــای ملــی کلیــدی 
اولویــت داده شــدند تــا از تعــداد بالاتــر مشــارکت کننــدگان در رتبه بنــدی جهــت دستیابــی بــه 

فهــم مســتحکم تری از ادراکات اطمینــان حاصــل شــود. 
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﻿ رویکرد میدانی
گرفته ــکل  ش ی  رها زا با

داده ها از طریق پنل های پژوهشی آنلاین جمع آوری شدند.

تر ســخت  ترسی  س د با  ر  ظهو ل  حا ر  د ی  رهــا زا با
داده ها از طریق نمونه گیری به شیوه بازاریابی دیجیتال جمع آوری شدند.

فاکتورهای کنترل – سن، جنسیت، منطقه جغرافیایی
ســن، جنسیــت، منطقــه جغرافیایــی در هر بــازار کــنترل شــدند تــا از نمونــه هــای نماینــده 

اطمینــان حاصــل شــود.

﻿ پرسش نامه تحقیق
تحقیقــات بــه 54 زبــان انجــام شــد تــا از دســترس پــذیری در بازارهــا اطمینــان حاصــل 
شــود. از هر پاســخگو در مــورد زیرمجموعــه ای اتفاقــی در خصــوص 193 برنــد ملــی در شــاخص 

پرسشــگری صــورت گرفــت:

: یی آشنا
گاه، نــاآگاه یــا آشــنا ســت؟ ایــن فاکتــور برمبنــای  آیــا پاســخگو نسبــت بــه ایــن ملــت آ
مقیاســی از »مــن هــرگز راجــع بــه ایــن کشــور چــیزی نشنیــده ام« تــا »مــن ایــن کشــور را بــه خوبــی 
می شناســم« ســنجیده شــد. تنهــا پاســخگویانی کــه بــا برنــد ملــی مذکــور آشــنایی داشتنــد )مــن 
ایــن کشــور را بــه خوبــی میــش ناســم / مــن اندکــی ایــن کشــور را می شناســم( بــه پرســش هــای 

بعــدی در تحقیــق پاســخ دادنــد:

 : می شنا خو
در مجمــوع، آیــا پاســخگو تداعــی هــای مثبــت یــا منفی ای را بــه ملت مذکور نسبــت می‌دهد؟ 

این فاکتور برمبنای مقیاس 1-10 : به شــدت منفی تا به شــدت مثبت ســنجیده شــده اســت.
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: ی ر ا یرگذ ث تا
بــرآورد پاســخگو از میــزان تاثیرگــذاری ملــت مذکــور در کشــورش بــه چــه صــورت اســت؟ ایــن 

فاکتــور براســاس مقیاســی 1-5: کاملا بــی تاثیــر تــا بــه شــدت تاثیرگــذار ســنجیده شــده اســت.

  35 ویژگی برند ملی در 8 ستون قدرت نرم:
پاسخگو کدام ویژگی را به این کشور نسبت می دهد؟ 

امتیــاز کســب شــده بســتگی بــه تعــداد ویژگــی هایــی دارد کــه پاســخگو در بــازار مذکــور در 
نسبــت بــا کشــور مــورد نظــر انتخــاب می کنــد )پاســخگویان می تواننــد همــه گزینــه هــا را در 

ـمـورد ـیـک کـشـور انتـخـاب کنـنـد(.

ندگی ــو ش صیه  تو
ایــن فاکتــور در پژوهــش منظــور شــده اســت امــا بــه عنــوان بخشــی از امتیــاز قــدرت نــرم 
محاســبه نشــده اســت. ایــن فاکتــور ایــن مســئله را بررســی می کنــد کــه تــا چــه میــزان امــکان 
دارد پاســخگو یــک کشــور را بــه عنــوان مکانــی بــرای ســرمایه گــذاری، کار، تحصیــل، ســفر یــا 
خریــد بــه دیــگری توصیــه کنــد. ایــن فاکتــور براســاس مقیاســی از 0-5 : "اصلا توصیــه نمــی کنــم" 

ــا "قطعــا توصیــه می کنــم" ســنجیده شــده اســت. ت

﻿ فهم امتیازات
هــر کشــور یــک امتیــاز قــدرت نــرم کســب می کنــد کــه ادراکات مرتبــط بــا آن کشــور را در 

زمینــه هــای زیر بازتــاب می دهــد:
آشنایی

خوشنامی
تاثیرگذاری

35 ویژگی برند ملی در 8 ستون قدرت نرم
در ادامــه امتیــاز ایــران و چهــار کشــور ترکیــه، عربســتان ســعودی، کــره جنوبــی و اســراییل 

در ایــن 11 دســته در مقایســه بــا یکدیگــر ارائــه می شــوند.
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﻿ وزن دهی امتیازات
هــر امتیــاز قــدرت نــرم در خصــوص برنــد ملــی بــه واســطه سیســتم وزن‌دهی متعادلــی در بــازار و 
معیارهــا تعییــن شــده اســت. داده هــای بازارهــا بــه صورتــی وزن‌دهــی شــده‌اند کــه از حضــور جهانــی 
هریــک از بازارهــا اطمینــان حاصــل شــود و در عیــن حــال بــرای تأثیــرات واقعــی نیــز قابــل اتکا باشــد:

     50 % - هرکشور یک رای )اطمینان از برابری حاکم میان همه بازارها(.
     50 % جمعیــت کلــی یــک کشــور )اطمینــان از ایــن کــه بازارهــای بزرگ تــر مشــارکت 

متناســب بــا جمعیــت خــود در امتیــاز جهانــی داشــته باشــند(.
     تعدیــل کننده هــای مبتنــی بــر میــزان آشــنایی )بازارهایــی بــا میــزان آشــنایی بیشــتر بــا 

یــک کشــور وزن بــالاتری در امتیــاز دهــی بــه آن کشــور کســب می کننــد(.
در میــان معیارهــا وزن به صــورت مســاوی میــان ســه فاکتــور عملکــرد کلیــدی و 8 شــاخص برنــد 

ملــی تقســیم شــده اســت؛ بــه طــوری کــه هــر کــدام 50 درصــد از امتیــاز را بــه خــود اختصــاص داده انــد:
     از میان سه فاکتور عملکرد کلیدی، تاثیرگذاری با 30%، وزن بیشتری نسبت به آشنایی و خوشنامی 
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)هریــک 10%( بــه خــود اختصــاص داده اســت. ایــن مســئله کنــش محــور بــودن تعریــف قــدرت نــرم از نــظر برنــد 
فاینانــس را نشــان می‌دهــد و بــر نقش آن در تقویت امنیت و پیشــبرد رشــد اقتصــادی تاکید می کند.

     وزن‌دهــی‌ بــه هر ویژگــی در شــاخص براســاس تحلیــل محرک هــای آمــاری اســت کــه میــزان 
تأثیــر ادراک ویژگی‌هــا بــر تاثیرگــذاری و خوشــنامی را ارزیابــی می کنــد. ایــن امــر ســالانه از طریــق تحلیــل 
رگرســیون بر روی داده های ســطح پاســخ‌دهنده در سراســر مناطق کلیدی جهانی تعیین می شــود.

در ادامــه امتیــاز ایــران و چهــار کشــور ترکیــه، عربســتان ســعودی، کــره جنوبــی و اســراییل 
در ایــن 11 دســته در مقایســه بــا یکدیگــر ارائــه می شــوند.
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یی شنا آ
اگــر مــردم یــک کشــور، اســتعدادها، کســب و کارهــا، و منابعــش را بیشــتر بشناســند، 

قــدرت نــرم آن کشــور ارتقــا خواهــد یافــت.

می شنا خو
بــرای آن کــه یــک کشــور جــذاب باشــد و تبدیــل بــه الگویــی بــرای کشــورهای دیگــر شــود 

ــد. ــت باش ــوی و مثب ــور ق ــی آن کش ــنامی کل ــد خوش بای
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ی ر ا یرگذ ث تا
تاثیــر گــذاری بــه میــزان مســتقیم حضــور و تاثیــر ادراک شــده یــک کشــور بــر دیگــر کشــورها 
اشــاره دارد. ایــن فاکتــور همچنیــن راهــی اســت بــرای ارزیابــی ایــن کــه قــدرت نــرم یــک کشــور در 

ســطح جهانــی مــطرح اســت یــا بــه یــک منطقــه یــا بســتگی فرهنگــی محــدود می شــود.

  35 ویژگی برند ملی در 8 ستون قدرت نرم
رت تجا و  ر  کا و  ــب  کس خص  شا

ایــن شــاخص در برگیرنــده عواملــی چــون اقتصــاد بــا ثبــات و قدرتمنــد، محصــولات و برندهــای 
مــورد علاقــه جهــان، ســهولت کســب و کار در کشــور و بــا کشــور، و پتانســیل رشــد آینــده می باشــد.
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لملل ا ین  ب بط  ا رو خص  ــا ش
ایــن شــاخص شــامل فاکتورهایــی از جملــه تاثیرگــذاری در گعــده هــای دیپلماتیــک، کمــک 

بــه کشــورهای نیازمنــد، و روابــط حســنه بــا کشــورهای دیگــر می باشــد.

نی حکمرا خص  ــا ش
ایــن شــاخص شــامل عواملــی از جملــه رهبــران تحســین شــده در ســطح بیــن الملــل، 
ــت، و  ــن، امنی ــاد پایی ــالا و فس ــی ب ــتانداردهای اخلاق ــوب، اس ــی مطل ــی و حکمران ــات سیاس ثب

احــترام ــبه قاــنون و حــقوق بــشر می باــشد.



اندیشــکدۀ مطالعــات راهبــردی برندســازی ملــی ایــران

18

نش ا د و  زش  آمو خص  شا
ایــن شــاخص در برگیرنــده عواملــی از جملــه پیشــرفت در فنــاوری و نــوآوری، پیشــرفت در 

دانــش، نظــام آموزشــی قدرتمنــد و ســرمایه گــذاری در اکتشــافات فضایــی اســت.

ت طا رتبا ا و  نه  ــا رس خص  شا
ــور از  ــک کش ــه ی ــوط ب ــار مرب ــردن اخب ــال ک ــل دنب ــی از قبی ــه های ــامل گزین ــاخص ش ــن ش ای
نزدیــک، ســهولت ارتبــاط بــا یــک کشــور، رســانه هــای تاثیرگــذار و رســانه هــای قابــل اعتمــاد 

سـت. اـ
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ث یرا م و  فرهنگ  خص  شــا
ایــن شــاخص شــامل عواملــی از جملــه تاثیرگــذاری در زمینــه هــنر و ســرگرمی، غذاهــای 
موردعلاقــه در ســطح جهانــی، اماکــن عالــی بــرای بازدیــد، پیــشرو بــودن در ورزش، ســبک زندگــی 

ـجـذاب و مـیـراث فرهنـگـی غـنـی اـسـت.

ر ا ید پا ه  یند آ خص  ــا ش
ایــن شــاخص از ســال 2023 بــه ایــن گــزارش اضافــه شــده اســت و شــامل فاکتورهایــی از 
قبیــل ســرمایه گــذاری در فنــاوری هــا و انرژی ســبز، حمــل و نقــل و شــهرهای پایــدار، حفاظــت 

از محیــط زیســت، و حمایــت از تلاش هــای جهانــی بــرای مقابلــه بــا تغییــرات اقلیمــی اســت.
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ها رزش  ا و  م  مرد خص  شا
ســخاوتمندی،  اعتمــاد،  قابلیــت  قبیــل  از  هایــی  گزینــه  برگیرنــده  در  شــاخص  ایــن 

اــست. ــمدارا  و  کنندــگی،  ــسرگرم  صمیمــیت، 

در نهایــت، مجمــوع ایــن امتیــازات در کنــار هــم امتیــاز کلــی شــاخص قــدرت نــرم را نشــان 
می دهــد کــه در مقایســه بــه صورتــی اســت کــه در نمــودار زیــر مشــاهده می شــود.
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برهمیــن اســاس کشــورها از 1 تــا 193 رتبه‌بنــدی شــده اند کــه در ایــن رتبه‌بنــدی کســب 
جایــگاه هــای پاییــن تر بــه معنــای وضعیــت بهــتر و کســب جایگاههــای بــالاتر بــه معنــای 

وضعیــت نامســاعدتر اســت:

در کنــار شــاخص قــدرت نــرم، برنــد ملــی نیــز مفهومــی اســت کــه از ســوی برنــد فاینانــس 
ســنجیده شــده اســت. برندینــگ ملــی بــه طــور وســیع بــر تاثیــر تصــویر یــک کشــور بر اقتصــاد آن 
تاکیــد دارد. در صــورت اجــرای صحیــح، برندینــگ ملــی در مــورد فروش یــک تصویــر غیرواقعــی از 
یــک کشــور یــا عرضــه ادعاهــای اغــراق شــده بــدون پشــتوانه واقعــی نیســت. بلکــه، برندینــگ 
ــه  ــکافی ک ــت، ش ــت اس ــت و واقعی ــر هوی ــان تصوی ــکاف می ــردن ش ــم ک ــتجوی ک ــی در جس مل
ــتعداد،  ــذب اس ــده، ج ــد ش ــولات برن ــادرات محص ــرمایه، ص ــذب س ــور در ج ــی آن کش ــر توانای ب
ترویــج گردشــگری، و ایفــای نقشــی موثــر در صحنــه جهانــی تاثیــر می گــذارد. گرچــه ایــن امــر 
ــام و نشــان تجــاری قابــل دستیابــی نیســت امــا قــدرت  تنهــا بــه واســطه طراحــی تبلیغــات و ن
تبلیغــات نیــز در ایــن زمینــه نبایــد دســت کــم گرفتــه شــود. قطعــا برندینــگ ملــی می توانــد از 
تبلیغــات و طراحــی بــه درســتی بهــره منــد شــود امــا ایــن مقولــه چــیزی فراتــر از تبلیغــات اســت. 
برندینــگ ملــی نیــاز بــه اســتراتژی جامعــی دارد کــه بــه خوبــی بــرای آن هزینــه شــده و از حمایــت 
مــداوم سیاســتمداران و تصمیــم ســازان دیپلماتیــک برخــوردار اســت. برنــد ملــی و قــدرت نــرم 
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ناشــی از آن می تواننــد از ســوی گســتره وســیعی از سیاســت هــا و اعمــال شــکل داده شــوند 
ُـرم آن برندیـنـگ در نـظـر گرفـتـه نـمـی ـشـوند.

ـ
ـکـه در معـنـای ن

نمــودار زیر وضعیــت رتبه بنــدی 5 کشــور مــورد نظــر ایــن گــزارش را در زمینــه برنــد ملــی طــی 
بــازه ده ســاله از 2014 تــا 2024 در مقایســه بــا یکدیــگر بــه تصویــر کشــیده اســت. ایــن شــاخص 
نیــز نوعــی رتبه بنــدی اســت و کســب جایــگاه بالاتــر نشــان دهنــده وضعیــت نامســاعدتر و 
جایــگاه پاییــن تــر نشــان دهنــده وضعیــت مســاعدتر اســت. بــه طــوری کــه در ایــن نمــودار 
مشــاهده می شــود رتبه‌ایــران طــی بــازه ده ســاله و بــه ویــژه طــی 4 ســال آخــر در حــال افزایــش 

بــوده اســت و ایــن امــر نشــان از افــول جایــگاه ایــران طــی ایــن ســالها در ایــن شــاخص دارد.



|  جایــگاه ایــران در شــاخص های جهانــی برنــد ملــی ره‌نگاشــت سیاســتی 
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